
Žiadosť o reklamáciu produktov Carneo 

Adresa pre zaslanie alebo osobné doručenie produktu: 

LC Trading s.r.o., Bratislavská 45, 917 01 Trnava, Prevádzková doba: pondelok- piatok 9:00 – 17:00 

Zákazník Reklamáciu vybavuje:1 

Meno a priezvisko (Spoločnosť): Meno a priezvisko: 

Mesto, PSC: Označenie reklamácie:  

Telefón, email:  

Názov produktu (označenie): 

Číslo dokladu o nabití 2 

Dátum predaja: 

Obsah balenia3:  

Požadovaný spôsob vybavenia žiadosti4: Po vybavení5: 

Poslať reklamovaný produkt späť na adresu:  Áno    Nie 

Upozorniť na možnosť vyzdvihnutia: Emailom  SMS 

Popis závady 

Doplňujúce informácie6: 

Zákazník svojim podpisom potvrdzuje, že si prečítal Záručné a reklamačné podmienky spoločnosti a s nimi v celom rozsahu 

súhlasí. Skutočnosti neriešené týmito podmienkami sú posudzované a riešené na základe platných noriem týkajúcich sa 

tejto problematiky.   

Dátum: Podpis, pečiatka: 

 

                                                             
1 Vyplňuje spoločnosť LC Trading s.r.o. 
2 Napr. číslo faktúry, číslo pokladničného bloku atď. 
3 Popis zasielaného príslušenstva 
4 Napr. oprava, výmena za nový kus, vrátenie peňazí (vystavenie dobropisu atď.) 
5 Vyberte preferovanú možnosť – podčiarknite správnu odpoveď 
6 Napr. súpis príloh- kópie faktúr alebo ďalšie dôležité informácie   


